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Abstrak: Sebagian besar siswa SMA, khususnya di SMA St. Louis 1 Surabaya, belum memiliki
pemahaman yang memadai mengenai strategi penetapan harga, baik dari sisi teori maupun praktik.
Hal ini membatasi kemampuan mereka dalam mengambil keputusan finansial yang efektif serta
membuat mereka kurang siap menghadapi persaingan bisnis dan mengelola usaha secara berke-
lanjutan. Program ini bertujuan untuk meningkatkan pemahaman dan keterampilan siswa SMA St.
Louis 1 Surabaya dalam mengidentifikasi dan menerapkan strategi penetapan harga dalam konteks
bisnis. Kegiatan ini merupakan kolaborasi antara dosen dan mahasiswa Universitas Ciputra Surabaya
yang dilaksanakan dalam dua sesi interaktif. Pelaksanaan kegiatan meliputi penyampaian materi
strategi penetapan harga, yang mencakup teori, studi kasus, diskusi kelompok, simulasi, dan wawa-
ncara yang bertujuan untuk meningkatkan wawasan peserta. Materi yang disampaikan mencakup
berbagai tipe strategi penetapan harga, faktor-faktor yang memengaruhi penetapan harga, serta dam-
paknya terhadap keberlanjutan bisnis. Kegiatan ini dirancang untuk mendorong peserta dalam me-
ngembangkan kemampuan serta keterampilan merancang strategi harga yang efektif dan membangun
literasi keuangan. Hasil kegiatan menunjukkan bahwa peserta mengalami perkembangan yang signi-
fikan dalam memahami strategi penetapan harga. Evaluasi menunjukkan bahwa kegiatan ini membe-
rikan dampak dan manfaat positif bagi peserta dalam mengembangkan keterampilan praktis serta
mendukung kesiapan mereka menghadapi dunia usaha.

Kata kunci: analisis pasar, edukasi kewirausahaan, literasi keuangan, simulasi bisnis, strategi
penetapan harga

Abstract: Most high school students, especially those at St. Louis 1 Surabaya High School, lack an
adequate understanding of pricing strategies, both in theory and in practice. This limits their ability
to make effective financial decisions and makes them less prepared to face business competition
and manage their business sustainably. This program aims to improve the understanding and skills
of St. Louis 1 Surabaya high school students in identifying and applying pricing strategies in a
business context. This activity is collaboration between lecturers and students of Ciputra University
Surabaya, conducted in two interactive sessions. The implementation of the activities included the
delivery of pricing strategy materials, which comprised theory, case studies, group discussions,
simulations, and interviews designed to enhance participants' insights. The material presented in-
cluded various pricing strategies, factors influencing pricing, and their impact on business
sustainability. This activity encouraged participants to develop the ability and skills to design effec-
tive pricing strategies and build financial literacy. The activity results showed that participants
made significant progress in understanding pricing strategies. The evaluation revealed that this
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activity had a positive impact on and benefited participants by developing practical skills and

enhancing their readiness for the business world.

Keywords: market analysis, entrepreneurship education, financial literacy, business simulation,

pricing strategy

PENDAHULUAN

Penetapan harga atau pricing, seperti istilah
yang digunakan dalam ekonomi dan keuangan,
adalah tindakan menetapkan nilai suatu produk
atau layanan. Dengan kata lain, pricing terjadi
ketika bisnis memutuskan berapa banyak yang
harus dibayar oleh pelanggan untuk suatu produk
atau layanan (Putra, 2023). Strategi harga meru-
pakan bagian dari strategi pemasaran yang bertu-
juan untuk meningkatkan penjualan. Strategi ini
sangat penting karena berperan dalam menentu-
kan peningkatan atau penurunan daya beli konsu-
men (Rahmayani & Dharmawati, 2023).

Pendidikan mengenai strategi penetapan
harga penting diimplementasikan di sekolah agar
siswa dapat mempelajari cara mengelola aspek
finansial dalam bisnis. Dalam perjanjian jual
beli antara produsen dan pembeli, harga menjadi
salah satu pertimbangan utama (Luo et al.,
2022). Strategi dalam menetapkan harga sangat
krusial karena memengaruhi keputusan pembeli-
an konsumen, citra produk, serta keberhasilan
pemasaran secara keseluruhan. Oleh karena itu,
strategi harga harus ditetapkan secara tepat dan
selaras dengan strategi pemasaran yang lebih
luas (Rahmayani & Dharmawati, 2023).

Sebagai contoh, menurut Safitri et al. (2023),
emotional pricing merupakan salah satu penyebab
utama kegagalan startup. Para wirausahawan
pemula sering kali tidak melakukan riset menyelu-
ruh terkait penetapan harga produk. Mereka cen-
derung mengandalkan intuisi dan sentimen pri-
badi, alih-alih mempertimbangkan data dan fakta
yang relevan (Safitri et al., 2023). Oleh karena
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itu, perusahaan harus mampu menetapkan harga
produk dengan tepat agar dapat menarik minat
konsumen, meningkatkan penjualan, serta mem-
peroleh keuntungan (Hidayat et al., 2024).

Menurut Abidin et al. (2023), peluang suatu
bisnis untuk meraih penjualan dan keuntungan
di pasar sasaran sangat bergantung pada efektivi-
tas strategi penetapan harga. Strategi yang tepat
akan memacu terciptanya keunggulan kompetitif
yang diinginkan oleh bisnis tersebut.

Selain itu, pendidikan mengenai strategi
penetapan harga juga berkontribusi terhadap
peningkatan kompetensi dan literasi keuangan
siswa. Generasi muda, khususnya mereka yang
baru memasuki dunia kerja atau perkuliahan,
merupakan kelompok yang rentan terhadap kesa-
lahan pengelolaan keuangan, baik dalam bentuk
tabungan, investasi, maupun utang (Anjani et
al., 2022). Menurut Anshika dan Singala (2022),
literasi keuangan membantu memberdayakan dan
mendidik wirausahawan dalam mengelola keu-
angan serta memanfaatkan berbagai produk ke-
uangan untuk membuat keputusan yang tepat.

Penelitian terbaru menunjukkan bahwa
edukasi mengenai strategi penetapan harga yang
terintegrasi dengan literasi keuangan dapat
meningkatkan kesiapan kewirausahaan generasi
muda. Edukasi mengenai pemahaman dan pene-
rapan strategi penetapan harga yang tepat meru-
pakan bagian penting dari kompetensi kewira-
usahaan yang harus dimiliki oleh pelajar dan
mahasiswa. Kompetensi ini dapat membantu
mereka mengembangkan model bisnis dan pro-
duk yang kompetitif serta berkelanjutan (Alaka-
leek et al., 2023).
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Selain itu, riset oleh Rahma et al. (2025)
menemukan bahwa integrasi pembelajaran kewi-
rausahaan berdampak signifikan terhadap pe-
ngembangan keterampilan praktis kewirausaha-
an, seperti perencanaan usaha, pengelolaan mo-
dal, pemasaran produk, dan pengambilan kepu-
tusan finansial. Salam et al. (2022) juga menya-
takan bahwa program pendidikan kewirausahaan
serta kegiatan ekstrakurikuler kewirausahaan
berkorelasi positif dengan munculnya inspirasi
dan niat kewirausahaan pada siswa.

Salah satu contoh implementasi program
kewirausahaan di sekolah dapat dilihat pada
sekolah menengah atas swasta unggulan yang
memiliki lebih dari 1.200 siswa dari berbagai
latar belakang sosial ekonomi. Sebagai bagian
dari pengembangan potensi siswa, sekolah terse-
but menyediakan kegiatan ekstrakurikuler youth-
preneur yang berfokus pada pengembangan jiwa

kewirausahaan sejak dini.

METODE PELAKSANAAN

Kegiatan ini dilaksanakan melalui beberapa
tahapan, yaitu tahap perencanaan, tahap pelaksa-
naan (meliputi observasi dan wawancara), serta
tahap evaluasi siswa. Pembagian tahapan ini
mengikuti praktik umum dalam desain program
pendidikan kewirausahaan yang menekankan
pentingnya proses perencanaan, pelaksanaan,
dan evaluasi untuk menjamin relevansi serta
efektivitas program (Alakaleek et al., 2023).
Rangkaian kegiatan ini disesuaikan dengan kon-
disi di salah satu sekolah menengah atas swasta
yang menjalankan program ekstrakurikuler
youthpreneur.

Pada tahap pelaksanaan, tim dosen dari
Universitas Ciputra merancang struktur kuriku-
lum dan topik yang akan diajarkan kepada para
siswa. Setelah kurikulum dan topik ditentukan,

dosen berkoordinasi dengan pihak sekolah untuk
menyesuaikan materi berdasarkan keahlian do-
sen, penjadwalan pelaksanaan, metode pengajar-
an yang digunakan, serta penunjukan dosen
yang bertanggung jawab dalam kegiatan tersebut.
Selama tahap pelaksanaan, dosen menyam-
paikan materi secara tatap muka selama 60
menit. Metode pengajaran yang digunakan men-
cakup observasi dan wawancara, kuliah (lectur-
ing), diskusi kelompok, serta simulasi kelas.
Pendekatan ini bertujuan untuk meningkatkan
pemahaman dan keterlibatan siswa terhadap
materi yang disampaikan (Anjani et al., 2022).
Menurut Santoso et al. (2023), kombinasi meto-
de pengajaran tersebut terbukti efektif dalam
meningkatkan kesiapan kewirausahaan siswa de-
ngan melibatkan mereka secara aktif dalam pe-
mecahan masalah bisnis nyata, sekaligus me-
ngembangkan kemampuan berpikir kritis, krea-
tivitas, kolaborasi, dan penyelesaian masalah.
Materi yang diberikan berfokus pada topik
strategi penetapan harga (pricing strategy), yang
disampaikan melalui teori, studi kasus dari buku
dan jurnal, serta ilustrasi visual menarik menggu-
nakan presentasi PowerPoint. Materi tersebut
mencakup penjelasan mengenai cara mengiden-
tifikasi dan menerapkan strategi harga yang tepat,
sesuai dengan karakteristik produk, segmentasi
pelanggan, dan kondisi pasar (Abidin et al., 2023).
Dosen Lenny Gunawan menyampaikan ma-
teri mengenai berbagai tipe serta teori strategi
penetapan harga, seperti fixed menu pricing,
dynamic pricing, cost-based pricing, auction pric-
ing, dan value-added pricing, serta menjelaskan
dampaknya terhadap keberlanjutan bisnis.
Selain itu, siswa juga diberikan pemahaman
mengenai konsep capacity balancing, yaitu me-
tode untuk menyeimbangkan dan mengoptimal-
kan permintaan produk dengan kapasitas pro-
duksi (Chew & Wirtz, 2023).
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Setelah penyampaian materi, siswa diminta
untuk berdiskusi dan menganalisis penerapan
teori yang telah dipelajari dalam konteks bisnis
nyata. Diskusi ini bertujuan untuk mengasah
pemahaman siswa terhadap strategi pemasaran
dalam bisnis, sekaligus mengembangkan kemam-
puan berpikir kritis dan kreatif dalam menyele-
saikan studi kasus yang diberikan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini dilak-
sanakan dalam dua sesi, yaitu pada tanggal 4
September 2024 dan 9 Oktober 2024, pukul
14.30-16.00, bertempat di SMAK St. Louis 1

Surabaya. Sasaran peserta kegiatan ini adalah
siswa SMA St. Louis 1 Surabaya yang mengikuti
kegiatan ekstrakurikuler kewirausahaan.

Tim pelaksana terdiri dari dosen-dosen yang
berperan sebagai fasilitator, yaitu Ms. Lenny
Gunawan dan Mr. Agustiono, serta mahasiswa
dari Program Studi Manajemen (IBM) Interna-
tional Class yang bertindak sebagai mentor.

Kegiatan diawali dengan sesi perkenalan
dan ice-breaking untuk menciptakan suasana
yang interaktif serta mendukung partisipasi aktif
peserta. Setelah itu, materi disampaikan menggu-
nakan PowerPoint, video, diskusi, dan studi ka-
sus. Pada sesi ini, siswa diberikan pemahaman

mengenai identifikasi strategi penetapan harga

wiiill ]

Gambar 2 Presentasi Ide Bisnis oleh Siswi SMA
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(pricing strategy), cara menemukan strategi
penetapan harga yang tepat, serta berbagai tipe
strategi penetapan harga.

Selain itu, peserta secara langsung melaku-
kan observasi dan wawancara kepada tenant-
tenant di kantin sekolah guna memperoleh wa-
wasan yang lebih mendalam. Hasil wawancara
tersebut kemudian dipresentasikan oleh masing-
masing kelompok, sehingga siswa mendapatkan
insight yang dapat digunakan dalam pengem-
bangan ide bisnis mereka.

Selama sesi materi, dosen juga membimbing
peserta dalam tahapan mengidentifikasi peluang
bisnis serta memilih strategi penetapan harga

pada industri makanan dan minuman. Proses ini

mencakup pemahaman faktor-faktor yang
memengaruhi penetapan harga, analisis pasar,
serta bagaimana strategi harga dapat berdampak
pada keberlanjutan suatu bisnis.

Dalam diskusi kelompok, peserta diminta
untuk mengaplikasikan teori yang telah dipelajari
ke dalam konteks nyata. Mereka bekerja dalam
kelompok kecil untuk merancang strategi harga
berdasarkan wawasan yang diperoleh dari hasil
wawancara dan pengamatan.

Sebagai inspirasi dalam menentukan ide
bisnis sekaligus merangkum strategi penetapan
harga yang sesuai untuk industri makanan dan
minuman sebagai simpulan diskusi kelompok,
partisipasi aktif dari peserta, pelaku pasar, serta

Gambar 4 Penjelasan Dosen Mengenai Materi Pembelajaran
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umpan balik dari peserta dan dosen menjadi
bagian penting dalam evaluasi kegiatan ini.

Sebagai dokumentasi, jumlah peserta yang
hadir dalam kegiatan ini tercatat sebanyak 30
siswa.

Di akhir sesi, dosen menyimpulkan hasil
diskusi dan memberikan rekomendasi kepada
peserta untuk mengembangkan pemahaman me-
reka terkait strategi penetapan harga dalam
bisnis. Kegiatan ini diakhiri dengan sesi doku-
mentasi berupa pengambilan foto bersama selu-
ruh peserta dan tim pelaksana.

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini dise-
lenggarakan oleh dosen dan mahasiswa dari
Program Studi Manajemen (IBM) International
Class Universitas Ciputra Surabaya. Kegiatan
ini bertujuan memberikan wawasan dan pema-
haman mengenai identifikasi strategi penetapan
harga (pricing strategy) dalam bisnis kepada
siswa SMA St. Louis 1 Surabaya. Melalui kegiat-
an ini, para siswa diharapkan dapat memahami
berbagai aspek strategi penetapan harga yang
dapat diterapkan dalam bisnis mereka. Selain
itu, kegiatan ini juga bertujuan memotivasi siswa
agar memiliki kemampuan menganalisis strategi
penetapan harga dalam bisnis, sekaligus membe-
rikan pengalaman observasi dan wawancara lang-
sung kepada pelaku bisnis sebagai media belajar
dan pencarian data, sehingga mereka lebih siap
menghadapi tantangan dunia usaha.

Metode pelaksanaan kegiatan ini terdiri
atas dua tahap utama, yaitu pemaparan materi
oleh dosen dan mahasiswa, serta diskusi kelom-
pok setelah siswa melakukan proses pengamatan
dan wawancara langsung kepada beberapa ten-
ant di kantin sekolah. Kegiatan ini bertujuan
membantu siswa mengimplementasikan wawasan
yang telah diperoleh. Pada sesi pemaparan ma-
teri, siswa diperkenalkan dengan konsep-konsep
dasar strategi penetapan harga serta faktor-

faktor yang memengaruhi penetapan harga dalam
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bisnis. Materi disampaikan dengan pendekatan
interaktif, termasuk proses pencarian data mela-
lui pengamatan dan wawancara kepada pelaku
bisnis di kantin sekolah, kemudian diikuti dengan
diskusi terbuka agar peserta lebih mudah mema-
hami penerapan strategi harga dalam dunia nyata.
Setelah sesi pemaparan materi, siswa dibagi ke
dalam kelompok-kelompok kecil untuk mendis-
kusikan dan mengimplementasikan konsep yang
telah dipelajari ke dalam studi kasus yang dibe-
rikan.

Hasil kegiatan ini menunjukkan peningkatan
pemahaman peserta mengenai identifikasi stra-
tegi penetapan harga dalam bisnis. Para siswa
mulai memahami bagaimana faktor ekonomi,
pasar, dan persaingan dapat memengaruhi stra-
tegi harga yang mereka tetapkan. Selain itu,
terdapat peningkatan wawasan dalam memba-
ngun bisnis, di mana peserta mampu mengaitkan
konsep harga dengan aspek keberlanjutan bisnis
yang lebih luas. Kegiatan ini juga berhasil mem-
bentuk pola pikir kritis dan kreatif dalam mema-
hami tantangan bisnis dan industri secara finan-
sial. Para siswa semakin terlatih dalam mengana-
lisis situasi pasar dan mencari peluang dari
perspektif strategi harga.

Secara keseluruhan, kegiatan Pengabdian
Masyarakat ini memberikan manfaat signifikan
bagi peserta dalam memahami strategi penetapan
harga dalam bisnis. Ringkasan hasil kegiatan
menunjukkan bahwa metode yang digunakan
efektif dalam meningkatkan pemahaman dan
keterampilan peserta. Manfaat kegiatan terlihat
dari kemampuan peserta mengaplikasikan wa-
wasan yang diperoleh dalam diskusi kelompok
dan studi kasus. Untuk ke depannya, rekomen-
dasi bagi program serupa adalah menambahkan
sesi simulasi bisnis secara langsung agar peserta
dapat lebih mendalami penerapan strategi harga
dalam berbagai industri bisnis yang lebih bera-
gam.
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KESIMPULAN

Kegiatan pengabdian masyarakat tentang
edukasi strategi penetapan harga bagi siswa
SMA St. Louis 1 Surabaya berhasil meningkatkan
pemahaman dan keterampilan siswa dalam meng-
aplikasikan strategi harga bisnis. Metode inter-
aktif seperti studi kasus, diskusi, simulasi, dan
wawancara mendorong literasi keuangan dan
kepercayaan diri peserta. Meski demikian, tan-
tangan muncul pada siswa dengan pengalaman
kewirausahaan terbatas, sehingga program me-
merlukan pendekatan pembelajaran yang lebih
aplikatif dan pendampingan intensif. Dengan
strategi yang tepat, edukasi ini berpotensi mem-
perkuat kompetensi kewirausahaan generasi mu-
da, terbukti dari peningkatan pemahaman kon-
septual dan keterampilan praktis peserta.

UCAPAN TERIMA KASIH

Tim pelaksana mengucapkan terima kasih
kepada Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepa-
da Masyarakat (LPPM) Universitas Ciputra
Surabaya atas dukungan dan kerja samanya
dalam terlaksananya kegiatan pengabdian ini.
Kami juga berterima kasih kepada pihak SMA
St. Louis 1 Surabaya, khususnya para guru dan
siswa yang berpartisipasi aktif. Apresiasi juga
kami sampaikan kepada semua pihak yang mem-
berikan dukungan pendanaan, baik dari pergu-
ruan tinggi, swasta, maupun instansi pemerintah,
sehingga kegiatan ini berjalan lancar dan ber-

manfaat bagi peserta.
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